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objetividade, e a sua dimensao normativa ou, em suas palavras, “reflexiva’, que indica as
escolhas ou as preferéncias do analista, que, ao compreender a realidade tende a tentar
conforma-la a suas preferéncias. Em sintese, mais que meras cameras, que buscam retratar a
realidade como ela objetivamente se apresenta, as teorias sao motores de projetos,
preferéncias e interesses[1].

3. A analise ou "balan¢o” que nos propomos a realizar da Portaria Normativa AGU n° 03, de 28
de janeiro de 2021, que regulamenta o teletrabalho dos Advogados da Uniao e dos
Procuradores Federais, assume essa dupla perspectiva, buscando compor um quadro analitico e
reflexivo da norma que deve balizar as escolhas gerenciais que ela abriga.

4, Antes da analise reflexiva, cabe, porém, estabelecer o contexto em que ela é realizada,
marcado pela tempestade de mudancas provocada por uma profunda crise econémica e
sanitaria.

5. Em virtude da pandemia, tanto o setor pablico, como o setor privado da economia passaram a
adotar o trabalho remoto em larga escala, conduzindo a experimentacao e a disseminagao de
formas de gestao do trabalho que ja vinham sendo adotadas por diversas organizacoes e
conglomerados empresariais. Em estudo publicado em outubro de 2020, o Forum Econémico
Mundial escrutinou as principais praticas de recursos humanos que essas organizagoes e
conglomerados vinham utilizando para enfrentar a crise causada pela Covid-19[1]. Por seus
resultados positivos, essas praticas tém servido de base para uma agenda de mudancas nas
relagdes de trabalho visando o per[iodo pos-pandemia. O estudo revela que:

a) 84% das entidades participantes relataram o uso acelerado de ferramentas de
telecomunicacao;

b) 83% ampliaram o teletrabalho;
c) 50% incrementaram a automatizacao de tarefas rotineiras;
d) 42% ampliaram a digitalizacao da educagao corporativa;

e) 35% implementacao de programas de educagao para redirecionamento de carreiras;
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melhores praticas de gestao, que, embora aceleradas pela crise sanitaria, nao se limitam a ser
meras respostas a ela, mas avangos adotados com pretensao de permanéncia.

7. E com essa visdo e considerando esse contexto que passamos a analisar “reflexivamente” a
Portaria Normativa AGU n° 03, de 28 de janeiro de 2021, que consagra avangos importantes — é
importante que reconhe¢a — mas contém aspectos que merecem critica. O foco nas criticas nao
significa ignorar os avancos, mas uma escolha determinada pela necessidade de pontuar
sugestoes de aperfeicoamento.

8. Mais do que objetivos (art. 2°), o aumento da eficiéncia e a melhoria dos resultados
institucionais, e a busca da sustentabilidade orcamentaria e financeira da Advocacia-Geral da
Unido sao subprodutos mensuraveis do regime de teletrabalho adotado em face da crise
sanitarialll. Algo que se constata mirando retrospectivamente o caminho ja trilhado, e nao mera
especulacao sobre resultados projetados. Ha, por outro lado, um hiato no que se refere a
valorizacao das pessoas e a promocao da qualidade de vida, indicando a necessidade da
realizacao de um diagnostico psicossocial de seus membros, a fim de compreender de que
maneira o teletrabalho e, sobretudo, o aumento extraordinario do volume de trabalho, afetam a
salde dos advogados publicos federais.

9. Por seus resultados objetivamente mensuraveis, seria recomendavel é que a Portaria
Normativa AGU n° 03, de 2021, tivesse sido mais ousada no que se refere a adocao do
teletrabalho, a semelhanca do que ocorre no ambito da PGFN[1], erigindo-o0 a um regime geral,
pontuado por excecoes objetivamente justificaveis. Se o teletrabalho ja retrata (mais do que
simplesmente projeta) ganhos de eficiéncia (racionalizagao de meios) e eficacia (realizagao mais
intensa e consiste dos fins), somos forcados a reconhecer que esses ganhos irao produzir
efeitos positivos sobre a sustentabilidade orcamentaria e financeira da Advocacia-Geral da
Unido, como de fato produziram até o presente momento.

10. A norma apresenta uma caracteristica limitadora, herdada da Portaria n° 312, de 16 de
outubro de 2018, de ser uma norma meramente autorizativa ou programatica (em outras
palavras, nao auto-aplicavel), que submete a adocao do regime de teletrabalho a vaga nocao da
conveniéncia do servico, deixando de estabelecer a implementacao do trabalho como um
modelo geral, sujeito a pontuais e objetivamente definidas situacdes nas quais o trabalho
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dos procuradores federais e advogados da Unidao. A CGU tem regulamentacao sobre o tema —

Portaria n° 45, de 07/12/16 — que tampouco é cogente, sendo que que alguns orgaos, como
determinadas CONJURs, sequer regulamentaram ou implementaram regime de teletrabalho.

12. Ademais, a escolha pelo modelo de aplicagao discricionaria do regime de teletrabalho
acarreta injustificada quebra de isonomia entre as ugatro carreiras da AGU (deixamos de lado o
bizantinismo de se ter nao somente quatro carreiras, mas também quatro estruturas e regimes
diferenciados de trabalho). Comparemos a Portaria Normativa AGU n°® 3/21 com a
paradigmatica Portaria PGFN n° 1069/17 (atualizada pela Portaria PGFN n° 19.759/20):
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§ 1° Nas unidades juridicas em ministérios e em sede de
autarquias e fundagdes, o percentual maximo de adesdo
ao teletrabalho nao podera ultrapassar 30% do numero de
membros em exercicio na unidade.

§ 2° O percentual definidono § 1o podera ser alterado pelo
Consultor-GeraldaUnidooupeloProcurador-GeralFederal,
por provocacao fundamentada da respectiva unidade, nas
situagdes em que o 6rgao assessorado comprovadamente
adotar o teletrabalho em percentual superior a 30%.
§ 3° Para efeitos da contagem estabelecida neste artigo,
nio se computa o nimero de membros integrantes de
equipes desterritorializadas.

Art. 7° O processo de sele¢do para participa¢iio no tele-
trabalho sera regulamentado pelos respectivos 6rgaos
de direcao.

(%)

Art. 6° E vedada a adesio ao teletrabalho dos membros:

I. - com menos de 1 (um) ano de exer-
cicio na Advocacia-Geral da Uniao;
II. - que ocupem cargo ou fun¢do comissionada de ni-
vel 3 (trés) ou superior nas unidades de consultoria;
III. - que ocupem cargo ou fungdo comissionada de
nivel 4 (quatro) ou superior nas demais unidades;
IV. - chefe de unidade, independentemente do nivel do
cargo ou fun¢io comissionada;

V. - que tenha incorrido em falta disciplinar, apurada me-
diante procedimento de sindicancia ou processo admi-
nistrativo disciplinar cujo relatério final, aprovado pela
autoridade competente, tenha concluido pela sua respon-
sabilidade, nos dois anos anteriores a data de solicitacdo
para ingresso no teletrabalho.

Pardgrafo unico. Os impedimentos previstos nos incisos
1T e I1I do caput nao se aplicam aos membros em exercicio
na sede dos 6rgaos de diregao.

Art. 11 ()

§ 2° E obrigatério o rodizio, a cada dois anos, caso haja
na unidade outros interessados em aderir ao teletrabalho.

Art. 15. Os Dirigentes dos 6rgaos de diregdo poderio so-
licitar ao Advogado-Geral da Unido a criagao de unidades
virtuais de lotagao.

Centro de Estudosv

rencialmente em regime de teletra-
balho.

()

Art. 6° O limite maximo de Procurado-
res da Fazenda Nacional em regime de
home office da Unidade serd, sempre
que possivel, o total de procurado-
res em exercicio na Unidade dimi-
nuindo-se 0 quantitativo necessario
a execucdo das atividades para as
quais a presenca fisica na Unidade
seja estritamente necessaria.

(.

Art. 4° E vedada a inclusao, no regime
de home office, dos Procuradores da
Fazenda Nacional:

¢.)

Pardgrafo tnico. A vedagdo de que
trata o inciso II do caput podera ser
afastada quando o ocupante do cargo
de comissao ou fun¢do comissionada
ndo tiver subordinados sob sua chefia
direta em regime presencial de traba-
lho.” (NR)

Art. 6° (...)

§ 3° Sera obrigatério o rodizio, a
cada 3 (trés) anos, caso haja outros
interessados em aderir ao regime
de home office e nio for possivel o
acréscimo de vagas.

Art. 17. Os Procuradores da Fazenda
Nacional terdo lota¢do e exercicio nas
Unidades Virtuais, trabalhando em re-
gime de teletrabalho permanente.

Beneficiosv

PGFN partiu de premissa
oposta e mais arrojada, ao
establecer que o regime de
teletrabalho serd adotado
sempre que possivel, o que
configura um “mandato de
otimizagao”, que dispensa o
gestor de motivar a adogdo
do teletrabalho e a motivar
as situacdes de excecdo do
regime geral.

Por fim, o limitador percen-
tual configura uma diretrzi
arbitraria, uma vez que nao
motivada por elementos
concretos que justifiquem a
limitacao.

A PGFN adota como critério
excludente a existéncia de
subordinados sob sua che-
fia em regime presencial.
Desta forma mostra-se mais
isondmica, pois nao impode
limitagdes ou diferencia-
¢oes de acordo com o nivel
do cargo/fungdo ocupados,
muito menos para os 0rgaos
de direcao superior.

Mais uma vez a norma da
PGFN mostra-se mais arroja-
da e permite um prazo maior
de permanéncia no trabalho
remoto, de forma a maximi-
zar a estabilidade e a previsi-
bilidade ao membro que op-
tou por esta modalidade.

A norma da PGFN prevé as
unidades vituais de forma
autoaplicavel, ao passo que
a Portaria da AGU ainda de-
pende de solicitagdo ao AGU.
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9°, inciso |, que atribui ao advogado publico o dever de “providenciar a infraestrutura fisica e
tecnologica necessaria a realizacao do teletrabalho mediante o uso de equipamentos e
instalacOes que permitam o trafego de informagdes de maneira segura e tempestiva”.

15. Parte do significativo ganho orcamentario obtido com o teletrabalho deveria se traduzir na
alocacao (de parte) da economia por ele gerada no incremento dos meios que viabilizam a sua
realizacao eficaz ("segura e tempestiva”). Aléem disso, questoes de seguranca da informacao e de
sigilo das estratégias de defesa justificam que haja cuidado nao apenas com os sistemas usados
pela AGU, como dos equipamentos empregados no trabalho, impedindo, por exemplo, que
determinados programas possam ser livremente baixados ou usados nos equipamentos. Mas
como estabelecer isso se a norma impoe ao advogado publico o 6nus de providenciar a
infraestrutura tecnologica? Se a ideia é prover tempestividade e, sobretudo, seguranca no
trafego de informacoes, tem-se razdes de ordem substantiva para que ao menos o0s
equipamentos sejam providos pela AGU, como comumente ocorre em relagao aos servidores
das agéncias e autarquias reguladoras que desempenham as suas atividades em regime de
teletrabalho.

16. Deve-se, por outro lado, exaltar o fato de que a norma passou a possibilitar, em seu artigo
12, o teletrabalho no exterior na hipotese em que o interessado teria direito a licenca para
acompanhar o conjuge ou companheiro, nos termos do art. 84 da Lei n. 8.122/90, bem como na
hipotese de acompanhamento de cdnjuge ou companheiro que seja servidor publico e que tenha
obtido autorizacao para realizacao de estudo fora do pais. Concilia-se, assim, os interesses do
integrantes das carreiras de procurador federal e advogado de Uniao em manter a unidade
familiar e e o interesse da Administracao em contar com a forga de trabalho qualificada de seus
membros.

17. 0 trabalho remoto revelou-se uma questao vantajosa tanto para os advogados publicos, que
podem dispor de um instrumento flexivel de desempenho de suas atividades, conciliando-as
com seus interesses e preferéncias pessoais (além das razdes 6bvias de resguardo da propria
salde durante a pandemia), como para a propria Administracao, haja vista o ja mencionados
ganhos mensuraveis do regime de teletrabalho. Somos autorizados a concluir que a efetiva e a
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vultuosos — bem como os gastos com manutencdo da sua estrutura, sendo que o
prolongamento ou a restricao na implementacao ampla do teletrabalho também acabam por
obstar a revisao definitiva dos espacos e custos correlatos.

19. Diante desse contexto, a adocao do teletrabalho como regime preferencial de trabalho dos
advogados publicos federais, mediante a adogao de critérios e procedimentos uniformes para as
4 carreiras, sem as limitacoes de percentuais maximos ou diferenciacoes em funcao de nivel da
funcao ocupada, mostra-se a solucao mais eficaz, eficiente e equitativa. Bastaria que se
tomasse como paradigma o modelo adotado pela PGFN, mormente nos pontos demonstrados

no quadro comparativo acima.

20. Assim sendo, embora tenha avancado em relagao ao normativo anterior, a Portaria
Normativa AGU n° 3/21 merece revisao com vistas a torna-la autoaplicavel, obrigatéria e

orientada por critérios uniformes, aplicaveis para as 4 carreiras da AGU — mormente diante num
contexto social de busca por exceléncia no servico publico e de realizagao dos principios
administrativos da eficiéncia, celeridade, razoabilidade e sobretudo economicidade, uma vez que
se deixa de economizar vultosa quantia com infraestrutura fisica, que poderia ser melhor
alocada em outras areas.

21. Diante disso, sugerimos:

a) a revisao da Portaria Normativa AGU n° 3/21, com vistas a torna-la autoaplicavel, obrigatoria
e de incidéncia ampla e uniforme para os membros das carreiras de Procurador Federal e
Advogado da Uniao, tanto do consultivo, como do contencioso, livre de percentuais maximos ou
diferenciacdes em funcao de nivel da funcao ocupada, adotando-se o prazo de 3 anos para
rodizio, tendo como paradigma a Portaria PGFN n° 1069, de 08/11/17 (atualizada pela Portaria
PGFN n° 19.759, de 24/08/20), mormente nos pontos mencionados no quadro comparativo

acima;

b) a implementacao das unidades virtuais por decisao dos 6rgaos de direcao (sem necessidade
de centralizacao de autorizacao pelo AGU);

C) a apreciacao/revisao e o deferimento das solicitacoes concretas de autorizacao de realizacao
de trabalho remoto em alternativa a licenga para acompanhamento de conjuge ao exterior (com
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estratégicas que resultariam da aquisicao, pela Administracao, e distribuicao aos Procuradores
Federais e Advogados da Uniao, de equipamentos de informatica para a realizacao do
teletrabalho.

Brasilia, 10 de fevereiro de 2020.

[1] Ver: SOROS, George. O novo paradigma para os mercados financeiros: a crise atual e o que
ela significa. Rio de Janeiro: AGIR, 2008.

[1] World Economic Forum, 2020, Resetting the Future of Work Agenda: Disruption and
Renewal in a Post-COVID World. October, 21. Disponivel em:
https:/www.weforum.org/whitepapers/resetting-the-future-of-work-agenda-disruption-and-

renewal-in-a-post-covid-world. Acesso em 06/02/2020. Participaram da pesquisa mais de
sessenta executivos-chefes de recursos humanos de organizacoes consideradas referéncia na
gestdo de pessoas no mundo.

(1] Cf : https:/economia.estadao.com.br/noticias/geral,governo-economiza-quase-r-700-

milhoes-em-4-meses-com-home-office-de-servidores,70003424785;

https:/oglobo.globo.com/economia/em-um-ano-12-milhao-de-trabalhadores-passam-gerar-
renda-em-casa-240299547
utm _source=aplicativoOGlobo&utm _medium=aplicativo&utm _campaign=compartilhar;

https:/www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/2020/setembro/governo-federal-

economiza-r-1-bilhao-com-trabalho-remoto-de-servidores-durante-a-pandemia ;

https:/www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/agu-economiza-quase-r-10-milhoes-

com-adocao-de-teletrabalho-excepcional-e-mantem-alto-indice-de-produtividade; e

https:/www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/economia/2020/07/05/internas _economia,8694€

office-de-servidores-gera-corte-anual-de-gastos-de-ate-r-500-mil.shtml, todos com acesso
em 25/01/2020.

[1] Refiro-me a Portaria PGFN 1.069, de 2017, atualizada pela Portaria n. 19.759, de 2020, que
adotou o teletrabalho em carater permanente e estabeleceu a atuacao preferencial em regime
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